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TINDAK LANJUT ATAS HASIL  

SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT (SKM) 

TRIWULAN I 

PERIODE JANUARI - MARET 2022 

PENGADILAN AGAMA PENAJAM 

PENGADILAN TINGGI AGAMA  

KALIMANTAN TIMUR 

Pengadilan Agama Penajam  
Jl. Provinsi Km. 8 Komp. Islamic Centre 

Telp. (0542) 8541119 
Website: www.pa-penajam.go.id.  

Email : pa-penajam@pta-samarinda.net 
 



Tindak Lanjut atas Hasil Survey Kepuasan Masyarakat 

Pengadilan Agama Penajam 

    

No Temuan dengan nilai terendah Tindak Lanjut Eviden 

1 U8 = Kualitas sarana dan 
prasarana 

Meningkatkan kualitas sarana 
dan prasarana layanan di 
Pengadilan Agama Penajam 
dengan menyelesaikan 
pembangunan gedung baru 
tepat waktu dan mengajukan 
usul pengadaan sarana dan 
prasarana untuk gedung baru 

Dokumen Laporan 
Minggu ke 27 
Pembangunan 
Gedung Kantor PA 
Penajam dan Usulan 
Anggaran Meubelair 

    

  
                                   Penajam, 11 April 2022 

              Mengetahui  
Ketua Pengadilan Agama,  Ketua Zona Integritas, 
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